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1. ANTECEDENTES 
 

El Informe de Rendición de Cuentas 2023 de la Empresa Pública Municipal de Movilidad 

Machala EP se presenta en cumplimiento de Resolución N° CPCCS-PLE-SG-069-2021-476 

de 10 de marzo de 2021, mediante la cual el Pleno del Consejo de Participación 

Ciudadana y Control Social CPCCS, expidió el Reglamento de Rendición de Cuentas, en 

el que se establecen los mecanismos y plazos para la Rendición de Cuentas; y, con base 

a las demandas de información planteadas por la ciudadanía, a través de la 

conformación de equipos técnicos mixtos para la ejecución de este proceso. 

 

El informe de rendición 2023 de la Empresa Pública Municipal de Movilidad Machala EP, 

del periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2023, abarca la gestión realizada por 

el Ing. Daniel Gonzalo Chan Mora, Gerente General. 

 

La Empresa Pública Municipal de Movilidad Machala EP presentó a la ciudadanía su 

Informe de Rendición de Cuentas 2023 en un evento de deliberación pública, el martes 

21 de mayo a las 15h00, de forma presencial con trasmisión en vivo desde las 

plataformas virtuales de la institución, en el Salón Valery del Hotel Veuxor ubicado en 

las calles Juan Montalvo entre Av. Rocafuerte y Pichincha. 
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2. DESARROLLO 
 

El proceso de deliberación que efectuó la Empresa Pública Municipal de Movilidad 

Machala EP en el proceso de Rendición de Cuentas 2023, se llevó con éxito dando a 

conocer la gestión efectuada durante todo el año a informar, presupuestos planificados 

y ejecutados por áreas, cumplimientos de planes, proyectos y programas y  logros 

alcanzados de manera general. De esta manera la institución cumple y es partícipe del 

Proceso de Rendición de cuentas que es, un proceso de dialogo e interrelación entre 

autoridades y ciudadanía para informar y poner en su consideración las acciones, 

proyectos y resultados de la gestión pública, permitiendo a la ciudadanía efectuar una 

evaluación real de los resultados de gestión de la autoridad, como es este caso, el 

Gerente General. 

 

En el desarrollo de la deliberación pública de la Empresa Pública Municipal de Movilidad 

Machala EP, la representante de la Asamblea Local Ciudadana, la Dra. Jessica Espinoza, 

expuso su síntesis de su evaluación del informe institucional con base en el listado de 

consultas ciudadanas y el informe de rendición de cuentas, posterior el Ing. Daniel Chan 

Mora Gerente General presentó el Informe Institucional de Rendición de Cuentas y 

posterior se efectuaron las mesas temáticas con la participación de los asistentes a la 

deliberación pública. 

 

Por último se realizó y firmó el Acta Nro. EPMM-M-A-RC-2024-010 por parte la Sra. 

Amparo Moreno Castillo, Miembro de Asamblea Local Ciudadana y del Gerente General 

de Movilidad Machala EP, donde queda constancia del evento de la deliberación pública 

y evaluación ciudadana llevada a cabo, quedando como compromisos por parte del 

Gerente General de la institución las sugerencias y recomendaciones ciudadanas. 

 

Con base en la información recibida de las sugerencias y recomendaciones ciudadanas 

se ha realizado el siguiente Plan de trabajo: 
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NRO. 
SUGERENCIAS Y 

RECOMENDACIONES 
CIUDADANAS 

ACTIVIDADES 

FECHA RESPONSABLE 

INICIO CULMINACIÓN ÁREA 
NOMBRE Y 
APELLIDO 

1 
Mejorar el recorrido del 
transporte en el sector 

Voluntad de Dios 

Control y regulación de 
las líneas de buses que 
transitan en el sector 

voluntad de dios, 
mediante 3 inspecciones 
que abarcan un informe. 

10/6/2024 12/6/2024 
Área de 

Regulación 

 
Ing. Marco 
Rodríguez 

2 
Capacitación a los señores 

conductores de buses, 
sobre el buen manejo 

Brindar tres 
capacitaciones a los 

conductores de buses. 
1/8/2024 30/8/2024 

Área de 
Seguridad Vial 

 
Ing. Oswaldo Blacio 

3 
Brindar prioridad a adultos 

mayores para cruce 
peatonal 

Realizar 12 campañas de 
"respeto al peatón" 

mediante la 
comunicación y difusión 
de información a través 
de los medios sociales y 

publicidad. 

8/7/2024 31/12/2024 
Área de 

Comunicación 

 
 
 

Ing. José Cedillo 

4 
Control de vehículos en las 
aceras principalmente en 

zonas escolares. 

Continuar con 
operativos sobre no 

estacionar en aceras en 
zonas escolares, 
llegando a 100 

operativos. 

1/7/2024 31/12/2024 
Área de Control 

y Vigilancia 

 
Ing. Verónica Viteri 
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5 

Control a transportistas 
para que den el servicio a 

los adultos mayores. 

Realizar 6 campañas 
sobre el respeto al 

adulto mayor 
1/8/2024 30/8/2024 

Área de 
Seguridad Vial 

 
Ing. Oswaldo Blacio 

  

Control mediante 
inspecciones sobre el 

respeto para el servicio 
de adultos mayores, 10 

inspecciones que cubren  
a las 20 líneas de buses.   

10/6/2024 30/6/2024 
Área de 

Regulación 

 
Ing. Marco 
Rodríguez 

6 

Realización de un estudio 
para el mejoramiento del 
Sistema Rotativo Tarifado, 
la implementación de un 

nuevo sistema o su 
eliminación. 

Realizar un estudio 
sobre el funcionamiento 

del Sistema de 
Estacionamiento 

Rotativo Tarifado de 
Machala 

1/8/2024 1/10/2024 
Área de 

Planificación 

 
 
 

Ing. Jorge Vera 
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3. CONCLUSIONES 
 

El plan de trabajo presentado en el punto anterior incorpora las sugerencias y 

recomendaciones de la ciudadanía, recibidas en el marco del proceso de Rendición de 

Cuentas del periodo 2023 de la Empresa Pública Municipal de Movilidad Machala EP. 

 

Las actividades propuestas están orientadas a la atención de las demandas ciudadanas 

y a la provisión eficiente de los servicios y obras de acuerdo a las competencias de la 

Empresa Pública Municipal de Movilidad Machala EP. 

 

Y a través del presente Plan de Trabajo la Empresa Pública Municipal de Movilidad 

Machala EP contribuye al cumplimiento a la N° CPCCS-PLE-SG-069-2021-476 de 10 de 

marzo de 2021, mediante la cual el Pleno del Consejo de Participación Ciudadana y 

Control Social CPCCS expidió el Reglamento de Rendición de Cuentas, en el que se 

establecen los mecanismos y plazos para la Rendición de Cuentas. 
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